
「京王ほっとネットワーク」は、“沿線の
安心・便利で彩りある暮らしをサポート”
をスローガンに、さまざまな生活サポー
トサービスを提供しています。
現在、京王線・井の頭線沿線全域で、

浴室・キッチンのリフォームや外壁塗装、
排水管洗浄や各種小修繕まで幅広く対応
する「住まいのリフォーム」サービスの他、
水回りやお部屋のお掃除、ハウスクリー
ニングや外出時の付き添いなどを行う「家
事のお手伝い」サービス、空き家を定期的
に巡回・チェックする「空き家巡回」サー
ビス、「京王・ALSOKホームセキュリ
ティ」サービスなどを実施しています。
また、セルフ健康チェック「京王･ケア
プロヘルスケアキャラバン」を沿線の駅や
ショッピングセンターで実施している他、
「暮らしのいろいろレンタル」サービスを
実施するなど、生活を充実させるメ
ニューにも対応しています。
加えて、お買いものサポートとして、
勾配が急な坂などに囲まれた多摩地域（多
摩市・日野市・八王子市）において、日常
のお買い物に不便なお客様を対象とした
移動販売を2013（平25）年から実施。
2017（平29）年には既存車両（2トン車）
より小回りが利く軽自動車を追加導入し、
都営団地で初めての移動販売を実施する
など、対象エリアを拡大しています。

会
社
概
要

C
S
R

デ
ー
タ
集

京
王
グ
ル
ー
プ

沿
線
の
活
性
化

鉄
道
事
業
部
門

開
発
事
業
部
門

84

生活支援サービス

外壁塗装

空き家巡回

多摩ニュータウン地域周辺での移動販売

京王ほっとネットワーク

京王ほっとネットワーク
キャラクター
「ほっとん」
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アリスタージュ経堂ロビーラウンジ

京王子育てサポートが運営する東京都
認証保育所・認可保育所「京王キッズプ
ラッツ」を京王多摩川、高幡不動、千歳烏
山、南大沢、永福町、東府中、京王よみ
うりランド、国領で運営する他、京王グ
ループ事業所内保育所「サクラさーくる」
では、地域型保育事業として地域の方も
お預かりしています（多摩市認可）。
また、千歳烏山では、世田谷区の子育
て支援拠点施設「子育てステーション烏
山」で一時預かり、親子ひろば、病後児保
育の運営受託を行っています。
今後も沿線のニーズに応え、さまざま
な子育て支援事業
の展開を進めてい
きます。

生活支援サービス

京王キッズプラッツでの保育の様子

子育て支援事業 シニア向け住宅事業

京王フェアウェルサポートが運営主体
となり、葬祭事業に参入し、2015（平
27）年に「京王メモリアル北野」（八王子
市）、2016（平28）年に「京王メモリアル
調布」（調布市）、2017（平29）年6月に「京
王メモリアル多摩センター」（多摩市）を開
業しました。京王メモリアルでは、直営
ホールだけでなく東京・神奈川全域のご
自宅、公営斎場、寺院会館、自治会館な
どでも、一般葬・家族葬から直葬まで、
故人様やご家族の多様化するニーズに対
応した葬儀・サービスを提供します。

●納骨堂運営サポートサービス
2018（平30）年3月から、鉄道業界初

となる取り組みとして、台東区にある納
骨堂の運営サポートサービスを開始して
います。

葬祭事業

京王メモリアル調布1階式場

「上野さくら浄苑」外観

京王ウェルシィステージは、シニア層
を対象に「個性を尊重し、人生最高の時期
をいつまでも元気で健やかに謳

おう

歌
か

してい
ただける、安心・安全・快適な住まいを
提供する」というコンセプトに基づき、シ
ニア向け住宅を運営しています。
京王グループ初のシニア向け住宅事業
として、2012（平24）年に、世田谷区に
介護付有料老人ホーム「アリスタージュ経
堂」を開設し、バリアフリーの居室と魅力
的な共用空間を有するシニアレジデンス
で、ご入居者の身体の状況に応じて、生
活サポートサービスや介護サービスなど、
さまざまなサービスを提供しています。
聖蹟桜ヶ丘地区においては、2017（平
29）年2月にサービス付き高齢者向け住宅
「スマイラス聖蹟桜ヶ丘」を開設しました。
快適な住み心地にこだわったバリアフ
リー仕様の居室と24時間365日の有人管
理により、自立した生活が送れるシニア
の自由で安心な暮らしをサポートします。
また、周辺地域の方もご利用いただける
在宅介護・看護サービスの拠点や、医療・
介護の総合相談窓口も設置しています。
ご希望があった際には至近の介護付有料
老人ホーム（チャームスイート京王聖蹟
桜ヶ丘）に優先入居することができます。
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