
京王トレインポイントのポイント付与およびポイント交換について 
 
平素より、京王をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 京王トレインポイントについて、システム障害によって、以下のとおり影響が発生する可
能性がございます。 
 
・ポイント付与の遅延 
・ポイント交換結果反映の遅延 
 
今後の状況が分かり次第、速やかにお知らせいたします。 
お客さまに対しましては、ご迷惑をおかけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。 
 
 

以 上 


