
日頃より京王をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。

現在、久我山駅北口のエレベーターが大雨の影響による故障により、ご利

用いただけない状態となっております。

お客さまには大変ご不便とご迷惑をおかけいたしますことを、心よりお

詫び申し上げます。

なお、エスカレーター（北口）については復旧をいたしました。

引き続き、エレベーターについては、早期復旧に向けて点検・修理を進

めておりますが、大雨の影響により各地で同様の故障が発生している影響

で、交換部品の調達に目処が立たない状況となっております。そのため、

復旧完了までにかなりの時間を要する見込みです。

ご利用のお客さまには重ねてお詫び申し上げますとともに、何卒ご理解と

ご協力を賜りますようお願い申し上げます。

【北口エレベーター】
故障中のため、ご利用できません。

車いす等でご利用のお客さまは南口のご利用をお願い致します。

久我山駅エレベーター

故障のお知らせとお詫び

記

対象設備：北口エレベーター

状 況：故障のため使用停止

復旧時期：未定

問合せ先：京王お客さまセンター

２０２６年１０月


