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京王電鉄株式会社（本社：東京都多摩市、代表取締役社長：都村 智史、以下、「京王電鉄」）と、

ReGACY Innovation Group 株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役：成瀬  功一、以下、

「ReGACY」）は、２０２２年７月より開始した、スタートアップ企業をはじめとした外部企業との共

創によるオープンイノベーションの実現を目指す「KEIO OPEN INNOVATION PROGRAM」の採択企業であ

るケアプロ株式会社（本社：東京都中野区、代表取締役：川添 高志、以下、「ケアプロ」）と共同で、

１月２６日（木）から鉄道利用を含めた外出支援マッチングサービスの京王電鉄版「ドコケア」のお

試しキャンペーンを実施します。また、座席指定列車で行く「お出かけサポーター同行お散歩・お買

物モニターツアー」として、２月２５日（土）には「Ｍｔ．ＴＡＫＡＯ号」にご乗車いただき、髙尾

山薬王院への参拝や高尾山口駅前ホテル「タカオネ」での焚き火体験などを楽しむモニターツアーを、

３月２日（木）には「京王ライナー」にご乗車いただき、京王百貨店でのお買い物等を楽しむモニタ

ーツアーを実施します。 

「ドコケア」は、介護保険や公的移動支援などの制度内では対応が困難な、百人百様のお困りごと

を地域のサポーターがご家族に代わって、ご家族同様に支援する公的制度外のサービスです。 

 

本実証実験を通して、自宅や入居施設等から目的先への移動など、お一人で外に出かけるのは不安

でお出かけにつながらなかったシニアや子育て世代など多世代のお客さまが、「安心で自由なお出か

け」を実現するためのお出かけニーズを検証します。また、「KEIO OPEN INNOVATION PROGRAM」にて設

定したテーマでもある、「鉄道・駅の利用者の体験向上」を目指してまいります。 

 

詳細は下記の通りです。 

   

 

 

京王電鉄版「ドコケア」のお試しキャンペーンと 

京王線で行く「お出かけサポーター同行 

お散歩・お買物モニターツアー」の実証実験を実施します！ 

≪告知イメージ≫ 



１．外出支援マッチングサービス京王電鉄版「ドコケア」について 

（１）概要・キャンペーン内容 

①自宅や入居施設から目的先への移動時など、介護保険や公的制度では対応できない外出のお困り

ごとをご家族に代わって、ご家族同様に身近な存在として支援するサービス 

②お試しキャンペーンを実施（サービス利用料半額等） 

 ・キャンペーン内容 利用料初回半額 

ケアスタッフ         １時間 １，９８０円→  ９９０円（税込み） 

介護職スタッフ        １時間 ２，９８０円→１，４９０円（税込み） 

医療職スタッフ（医療行為なし）１時間 ３，９８０円→１，９９０円（税込み） 

医療職スタッフ（医療行為あり）１時間 ４，９８０円→２，４９０円（税込み） 

 ※利用時間は８:００～１８:００（これ以外の時間帯は割増料金（＋２５％）となります。） 

 ※サービス利用料に加えて、介助スタッフの交通費８４０円（税込み）と事務手数料５５０円

（税込み）が別途必要です。 

※ご利用中の移動費、飲食費、施設入館料費をご負担いただきます。 

（２）実証実験期間 

  利用（申込）期間：１月２６日（木）１５：００〜３月３１日（金）１９：００ 

（３）人数・割引対象者 

  お試しキャンペーン対象：先着５０名 ※５０名以降は通常料金でご利用可能です。 

  キャンペーン利用対象者：「ドコケア」サービスを初めて利用される方 

              終了後にアンケートにお答えいただける方 

  対象エリア：東京都中心  

※詳しいサービス内容や対象エリアはホームページをご確認ください。 

URL：https://dococare.com/area/ 

（４）利用方法 

  ドコケア受付窓口に以下のいずれかの方法でお申し込みください。 

  ＴＥＬ：０５０－１７５１－２８３７ 

  メール：info@dococare.com 

  受付時間：平日９：００〜１９：００ 

  【重要】申込時に「京王電鉄版ドコケア利用」の旨をお伝えください。 

 

 

２．座席指定列車で行く「お出かけサポーター同行お散歩・お買物モニターツアー」について 

（１）「Ｍｔ．ＴＡＫＡＯ号」で行く高尾山お散歩ツアーについて 

①実 施 日 

  ２月２５日（土） 

 ②対象列車 

  Ｍｔ．ＴＡＫＡＯ号（座席指定列車） 

  往路： １号（乗車駅）新宿    ９：００発 → （降車駅）高尾山口  ９：４３着 

復路： ２号（乗車駅）高尾山口 １５：１５発 → （降車駅）新宿   １６：０６着 

   ※ご乗車区間は新宿～高尾山口の往復。 ※明大前駅での乗降も可能です。 

   ※片道のみのご利用はできません。 

 ③ツアー行程 

 （ゆき）Ｍｔ.ＴＡＫＡＯ号１号の任意の停車駅より乗車→高尾山口下車→ケーブルカーと徒歩で 

髙尾山薬王院へ（参拝・精進料理の昼食）→徒歩とケーブルカーで下山後、高尾山口周辺の散策 

とお買物→タカオネで焚き火体験→(かえり)高尾山口よりＭｔ.ＴＡＫＡＯ号２号に乗車し任意の 

停車駅で降車 

④旅行代金（税込み） 

 ６，０００円（お出かけサポーターサービス費・京王線往復運賃・座席指定料金・ケーブルカー

往復運賃・昼食代含む） 

 



（２）「京王ライナー」で行く新宿お買物ツアー 

①実 施 日 

  ３月２日（木） 

 ②対象列車（乗降例） 

  京王ライナー（座席指定列車） 

  往路：１０号  京王八王子   ８：５６発 → （降車駅）新宿  ９：４０着 

復路： １号（乗車駅）新宿  １７：００発 → 京王八王子   １７：４１着 

   ※ご乗車区間は新宿～京王八王子の往復。 

※京王ライナー停車駅より乗降可能です。 

乗降可能駅：京王八王子・北野・高幡不動・聖蹟桜ケ丘・分倍河原・府中 

   ※片道のみのご利用はできません。 

 ③ツアー行程 

 （ゆき）京王ライナー１０号の任意の停車駅より乗車→京王百貨店でお買い物（１回目）→昼食(指

定のお店で数種類のメニューよりお選びください)→新宿エリア散策(京王プラザホテルでの喫

茶・東京都庁展望台見学等)→京王百貨店でお買い物（２回目）→(かえり)京王ライナー１号で

任意の駅で降車 

④旅行代金（税込み） 

 ３，０００円（お出かけサポーターサービス費・京王線往復運賃・座席指定料金・昼食代含む） 

 

（３）モニターツアーに関する共通のご案内 

①おすすめの対象者について 

・お出かけしたいけど一人では不安 

・介助スタッフが一緒にいないと不安 

・小さな子供２人を一人で連れて行くのは不安 

②募集人数 

 最大１８人（最小催行人数１０人） 

③申込資格および方法 

 申込資格：ケアプロが提供する「お出かけサポーター」サービスに関心がある方 

往復ツアーに参加いただける方 

終了後にアンケートにご協力いただける方 

 申込方法：下記の募集期間中に京王観光予約サイトにて詳しい旅行条件・内容ご確認いただき 

お申込みいただきます。 

その後ケアプロ担当者よりご連絡しオプションなどお客さまに合わせたサービスを確 

認します。 

募集期間終了後、抽選結果をご連絡し、予約の確定となります。 

 ＵＲＬ ：https://keio.tabibako.net/pickup2/keio-odekakesupport 

 申込期間：①「Ｍｔ．ＴＡＫＡＯ号」で行く高尾山お散歩ツアー 

１月２６日（木）１５：００〜２月１０日（金）１７：００ 

②「京王ライナー」で行く新宿お買物ツアー 

１月２６日（木）１５：００〜２月１５日（水）１７：００ 

抽選結果発表：２月１７日（金） 

      ※申込多数の場合は抽選となります 

④その他 

・ご自宅等から乗降駅まで、また別途お立ち寄りのサポートなどオプションサービスをご利用の 

場合は別途費用がかかります。 

・乗降駅は申込時にお決めいただきます。 

・旅行企画・実施：京王観光株式会社（観光庁長官登録旅行業１０号） 

 

 

 



３．お客さまのお問い合わせ先 

（１）本実証実験に関するお問い合わせ 

京王お客さまセンター TEL ０４２－３５７－６１６１ 

平日・土休日９：００～１８：００（１２月３０日～１月３日を除く） 

（２）ドコケアサービスに関するお問い合わせ 

ドコケア受付窓口 TEL ０５０－１７５１－２８３７ 

平日９：００〜１９：００ 

（３）モニターツアーに関するお問い合わせ 

京王観光株式会社聖蹟桜ケ丘店バス旅ダイヤル TEL ０５０－８８８５－８２１１ 

平日１０：００〜１７：００ 

 

以 上 

 

 

【参考１】「KEIO OPEN INNOVATION PROGRAM」について 

コロナ禍において鉄道事業は事業そのもののあり方を見直す時期に来ており、自社だけでなくスタ

ートアップ企業をはじめとした外部企業との共創によるオープンイノベーションにより新たな人流を

生み出す事業への変革に挑戦します。１０月に実施した最終審査会にて７件の提案を採択し、今後実

証実験を順次開始し、事業化を目指しています。 

 

公式サイト（https://keio.regacy-innovation.com） 

Ｆａｃｅｂｏｏｋ（https://www.facebook.com/KEIO-OPEN-INNOVATION-PROGRAM-100163496088563/） 

 

 

【参考２】ケアプロ株式会社について 

（１）会社名   ケアプロ株式会社  

（２）代表者   川添 高志 

（３）所在地    東京都中野区中央３－１３－１０ JOY HAYASHI  ３F 

（４）ＵＲＬ   https://carepro.co.jp/ 

（５）事業内容  予防医療、在宅医療(訪問看護)、交通医療(外出支援「ドコケア」、      

スポーツ救護「ALL SPORTS NURSE」)の展開 

（６）設 立   ２００７年１２月１２日 
 

 

【参考３】ReGACY Innovation Group 株式会社について 

（１）会社名   ReGACY Innovation Group 株式会社 

（英表記：ReGACY Innovation Group Inc.） 

（２）代表者   成瀬 功一 

（３）所在地    東京都千代田区大手町２－７－１ 

（４）ＵＲＬ   https://regacy-innovation.com/ 

（５）事業内容  イノベーション戦略策定・実行管理、イノベーション組織・制度、CVC設立、 

新事業インキュベーション、オープンイノベーション、ベンチャー投資・ 

M&A、プロダクト開発・ラボ事業、プライベートエクイティ事業 

（６）設 立   ２０２２年２月２日 
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