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京王グループの株式会社京王プレリアホテル札幌（本社：北海道札幌市、社長：松下 徳良）で

は、新型コロナウイルスなどの感染症予防とサービス向上を目的に、８月１日（土）から、ホテル

館内共用部にて、ＡＩ清掃ロボット「Ｗｈｉｚ」の稼働を開始しました。また、８月１８日（火）１５

時から、京王グループホテルでは初となる非対面のセルフチェックインを開始します。 

当ホテルでは、ホテルスタッフならではの丁寧なサービス、自動化されたスムーズなサービス、

それぞれの強みを活かし、お客様のニーズに合わせた居心地の良いホテルを目指します。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．ＡＩ清掃ロボットについて 

（１）使 用 機 器 ソフトバンクロボティクス製ＡＩ清掃ロボット「Ｗｈｉｚ（ウィズ）」 

          https://www.softbankrobotics.com/jp/product/whiz/ 

（２）稼働開始日 ８月１日（土）～ 

（３）稼 働 箇 所 ロビーフロア、各階廊下、エレベーターホール 

（４）特 徴 ①ボタン操作１つで各階共用部の清掃を自動で行います。 

②床面のごみや埃の除去はもちろん、新型コロナウイルス量の削減にも効果が 

あることが実証されています。 

         ③目に見えるごみや汚れは清掃員が、目に見えない微細なごみやウイルスは 

ＡＩ清掃ロボットが行うことで、清掃品質の向上を実現しました。 

    

２．非接触・非対面のセルフチェックインについて 

（１）使 用 機 器 オムロン ソーシアルソリューションズ製セルフチェックイン端末「スマーレ」 

          https://socialsolution.omron.com/jp/ja/products_service/automation/smare.html 

（２）利用開始日 ８月１８日（火）１５：００～ 

（３）内   容 事前にご精算いただいたお客様限定で、セルフチェックインを実施します。 

         これまで、対面のチェックインでは、約５分かかっていたチェックイン時間を 

セルフチェックインによって１分以内に短縮することが可能となります。 

京王プレリアホテル札幌、自動化推進中！ 

１．８月 １日（土）～ ＡＩ清掃ロボット「Ｗｈｉｚ（ウィズ）」稼働開始！ 

２．８月１８日（火）１５時～ 非対面のセルフチェックイン開始！ 

自動化による感染症予防とサービス向上の実現 

≪ＡＩ清掃ロボット「Ｗｈｉｚ」≫ ≪セルフチェックイン利用イメージ≫ 

https://www.softbankrobotics.com/jp/product/whiz/
https://socialsolution.omron.com/jp/ja/products_service/automation/smare.html


 

【参考１】京王プレリアホテル札幌の概要 

（１）所 在 地 北海道札幌市北区北８条西４丁目１１番地１（ＪＲ札幌駅北口徒歩３分） 

（２）構 造 地下１階 地上１７階建 

フロア数 施 設 

３～１７ 客室（３５９室・全室禁煙） 

２ 大浴場・湯上りラウンジ、フィットネスルーム、 

コインランドリー（いずれも宿泊者専用） 

１ フロント、ロビー、朝食会場・宿泊者専用ラウンジ、喫煙室 

地下１階 レンタカー 

        ※立体駐車場（８０台） 

（３）開 業 日 ２０１９年５月２４日（金） 

（４）ホームページ https://www.keioprelia.co.jp/sapporo/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【参考２】当ホテルの感染予防対策 

 新型コロナウイルス感染症感染拡大を受け、京王プレリアホテル札幌では、お客様とホテルスタ

ッフの健康と安全を考慮し、館内の消毒の徹底や消毒液・アルコールウェットティシューの設置、

ソーシャルディスタンスの確保など感染予防・感染拡大防止策を講じております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪大浴場≫ ≪宿泊者専用ラウンジ≫ 

≪館内消毒≫ ≪客室アメニティ（アルコールウェットティシュー）≫ 

https://www.keioprelia.co.jp/sapporo/

